
 

  

   

Bedrijfsprofiel BRAIN FORCE  
BRAIN FORCE is een zakelijke ICT-dienstverlener, die organisaties ondersteunt bij het 
optimaliseren van hun ICT- en Cloud-infrastructuren, met als doelstelling beheerskosten 
te verlagen en arbeidsproductiviteit te verhogen. BRAIN FORCE stelt samen met u een 
ICT-roadmap op. Deze roadmap biedt een duidelijk groeipad in relatie tot uw 
bedrijfsdoelstellingen. Daarnaast is het een geschikt middel om de juiste mix aan 
investeringen in hardware, software en diensten te bepalen. 
 
Uniek aan de aanpak van BRAIN FORCE is dat onze kennis, kunde en ervaring is 
gebundeld in best practices: het BRAIN FORCE Infrastructure Framework. Dit bevat alle 
documenten en scripts voor het design, de normering en de implementatie van 
technologieën van Microsoft, Citrix en VMware. U weet van tevoren hoe de eindsituatie 
eruit komt te zien en u bent ervan verzekerd dat de implementatie geborgd wordt in de 
ICT-organisatie. Deze werkwijze zorgt voor een hoge kwaliteit en snelheid in 
migratieprojecten.  
 
Het BRAIN FORCE Infrastructure Framework is tevens uiterst geschikt als ijkpunt voor 
uw huidige ICT-omgeving, om te bekijken waar verbeterpunten liggen.  
 
BRAIN FORCE ontwikkelt eigen software, in aanvulling op bestaande technologie van 
marktpartijen. BRAIN FORCE Workspace Manager vereenvoudigt het beheer van 
gebruikersprofielen in (virtuele) desktopinfrastructuren. 
  
Op het gebied van applicatie lifecycle management heeft BRAIN FORCE twee unieke 
oplossingen ontwikkeld; BRAIN FORCE Packaging Robot en Application Manager dragen 
bij aan een efficiënter verloop van applicatie-inventarisatie en applicatierationalisatie, 
licentiecompliancy, applicatiecompatibiliteit, packaging (MSI) en virtualisatie (App-V en 
ThinApp).  
 
BRAIN FORCE levert klanten, via haar detacheringtak BRAIN MATCH, extra capaciteit 
om piekvragen op te vangen. Uniek is dat achter elke ingehuurde ICT-professional een 

3e lijns supportcentrum klaar staat. 
 
BRAIN FORCE Holding heeft negen vestigingen in zeven Europese 
landen en telt momenteel 750 medewerkers. De jaarlijkse omzet 
bedraagt meer dan 70 miljoen euro en BRAIN FORCE is genoteerd 
aan de beurs van Wenen. Meer details kunt u vinden op 
www.brainforce.com. 

Klanten  
BRAIN FORCE loopt voorop in het Nieuwe Werken en ondersteunt 
al vele jaren gerenommeerde organisaties, zoals Bugaboo 
International, Waterschap de Dommel, Koninklijke BAM Groep 
NV, KH Engineering, Waterschap Aa en Maas, gemeente 
Roosendaal en gemeente Etten-Leur, gemeente Terneuzen, 
TweeSteden Ziekenhuis, Amphia Ziekenhuis, Erasmus Medisch 
Centrum, Kenniscentrum Calibris, Hogeschool Arnhem en 
Nijmegen, Vanboeijen, ROC Midden Brabant, gemeente Hilversum 
en verschillende stadsdelen in Amsterdam.  

   

 
Uniek aan BRAIN FORCE: 

‐ Eerste in Nederland gecertificeerde 
Microsoft Services Ready partner. 

‐ V-Alliance partner van Microsoft en 
Citrix. 

‐ System Integrator van het jaar 2010 
voor de overheidsmarkt. 

‐ Marktleider op het gebied van 
applicatiemanagement. 

‐ Slim kennis delen via best practices. 
‐ Voorspelbare ontwerp- en 

implementatietrajecten, dankzij 
uitgewerkt architectuurmodel.  

‐ Eigen ontwikkelde IT-beheer 
software: Packaging Robot, 
Application Manager en Workspace 
Manager. 
 



 

  

   

Partners 
Om de beste oplossing aan onze klanten te leveren, werkt BRAIN FORCE samen met 
partners. Onze strategische partners zijn Microsoft, Citrix en VMware.  
 
BRAIN FORCE is Microsoft Partner met een Gold competency voor Systems 
Management, Desktop, Virtualization en Server Platform en een Silver competency voor 
Identity and Security, Midmarket Solution Provider en Unified Communications. 
 
BRAIN FORCE is in Nederland de eerste gecertificeerde Microsoft Services Ready 
partner op het gebied van desktop en office deployment (DOWO). Microsoft Services 
Ready is het hoogste kennisniveau voor het ontwerp van ICT-architectuur en planning. 
 
BRAIN FORCE is Windows 7 First Wave Partner, Application Compatibility Factory 
Partner en gecertificeerd voor Desktop Deployment (DDPS), Exchange Deployment 
(EDPS), SharePoint Deployment (SDPS) en Business Value Planning Services (BVPS). 
 
BRAIN FORCE is Citrix Silver Solution Advisor en één van de eerste partners voor V-
Alliance, het gezamenlijke programma voor server- en desktopvirtualisatie van Microsoft 
en Citrix. BRAIN FORCE is VMware Enterprise Solution Provider Partner met 
competenties voor Infrastructure Virtualization (ESX Server) en Desktop Virtualization 
(VMware View en ThinApp).  
 
De storage-oplossingen van BRAIN FORCE zijn gebaseerd op de samenwerking met HP 
LeftHand. Voor de levering van licenties en Software Asset Management-diensten 
werkt BRAIN FORCE samen met Agile, Insight en Dataplus.  
 
BRAIN FORCE werkt samen met de volgende technologiepartners: Quest Software, RES 
Software, App-DNA en ChangeBASE. Atos Origin, Fujitsu en Getronics zijn Enterprise 
partners voor Packaging Robot.  

Portfolio van BRAIN FORCE 
Een grote uitdaging van de ICT-afdeling is adequaat reageren op veranderingen van de 
business en het beheer kostenefficiënt inrichten. Een gestructureerde en beheerbare 
ICT-infrastructuur is hiervoor een randvoorwaarde. De oplossingen van BRAIN FORCE 
voor de optimalisatie van de ICT-infrastructuur zijn onderverdeeld in de volgende vijf 
aandachtsgebieden:  
 
Strategie ontwikkeling ICT: Opstellen van ICT-Roadmap en plan van aanpak voor complexe 
veranderingen in ICT-infrastructuur. 
 
Server en Data Management: Dynamische en veilige datacenters en serverinfrastructuren. 

 
Workspace Management: Centraal beheer van gebruikersomgevingen.  
 
Application Provisioning en Control: Grip op technische applicatiebeschikbaarheid, 
compliancy, inrichten van het applicatie lifecycle management en software asset management. 
 
Communication en Collaboration: Productiever overal en altijd kunnen werken. 

 
 

   



 

  

   

Strategie ontwikkeling ICT 
De bedrijfsdoelstellingen worden expliciet gemaakt en vertaald naar ICT-projecten, die 
samenhangend op een routekaart geplaatst worden. Op deze manier blijft ook 
gewaarborgd, dat elke investering in de ICT-infrastructuur duidelijk gekoppeld kan 
worden aan een businessdoelstelling of scenario. 

Server en Data Management  
Basisvereisten voor back offices en het beheer van data zijn beschikbaarheid, veiligheid 
en betrouwbaarheid. BRAIN FORCE heeft een bewezen aanpak om dit in te richten. Op 
basis van de nieuwste technologieën van Microsoft, Citrix en VMware is een blauwdruk 
ontwikkeld voor back offices, inclusief de bijbehorende inrichtingsdocumentatie. Dit 
vergroot de voorspelbaarheid bij implementaties en maakt de ICT-voorzieningen beter 
beheerbaar. 
 
Daarnaast biedt BRAIN FORCE, op basis van System Center-technologie, oplossingen 
voor het beheer van werkplekken, applicaties, mobiele devices, virtual machines, 
servers en monitoring.  

Workspace Management 
Met het BRAIN FORCE Infrastructure Framework realiseert u een dynamische ICT-
infrastructuur, waar de gebruiker centraal staat en beheertaken vergaand 
geautomatiseerd worden. Door een uitgekiend ontwerp, bijbehorende 
inrichtingsdocumentatie en uitgewerkte beheerprocessen worden implementaties van 
Microsoft-, Citrix en VMware-technologie op efficiënte wijze gerealiseerd. 
 
In aanvulling hierop heeft BRAIN FORCE Workspace Manager ontwikkeld, waarmee 
eenvoudig Microsoft Windows-omgevingen, op iedere mogelijke manier, aan de 
eindgebruikers aangeboden kunnen worden. Met dit product worden beheerkosten 
verlaagd en de productiviteit van gebruikers verhoogd. 

Application Provisioning en Control 
Kern is gebruikers snel en adequaat te voorzien van applicaties. BRAIN FORCE heeft een 
volledig uitgewerkte opzet voor het beschikbaar stellen van applicaties aan gebruikers.  
Door gebruik te maken van de nieuwste technologieën kunnen gebruikers over hun 
functionaliteit beschikken volgens het 'any time, any place, anywhere'-principe. 
 
BRAIN FORCE heeft met Packaging Robot en Application Manager een unieke, 
geautomatiseerde oplossing voor applicatie-inventarisatie en -rationalisatie, 
licentiecompliancy, applicatiecompatibiliteit en automatisch packagen en virtualiseren 
van App-V-, MSI- en VMware ThinApp-packages.  

Communication en Collaboration 
BRAIN FORCE implementeert Microsoft-technologieën voor communicatie en 
samenwerking, zoals Office 2007/2010, SharePoint en Office Communications Server en 
zorgt met zijn best practice-aanpak voor een optimale integratie in de huidige ICT-
infrastructuur. Hierdoor wordt snel een werkende omgeving neergezet en profiteren 
klanten eerder van de kostenvoordelen.  


