





Samenhangende basis IT-architectuur voor
flexibele werkomgeving, samenwerken en beheer

Hoe passen nieuwe technologieén en concepten als het Nieuwe Werken, virtuele infrastructuren, unified
communications en beheertooling in uw IT-omgeving? Het Infrastructure Framework van BRAIN FORCE
biedt een samenhangende set van best practices. Met het Infrastructure Framework is uw ICT-omgeving
voorspelbaar en beheersbaar. U weet waar u aan toe bent.

Voorspelbaar veranderingen aanbrengen in IT-infrastructuur

Uitdagingen nieuwe technologie

Bij het inrichten en beheren van een desktop- en serveromgeving,
beheertools en security komt veel kijken. Welke ontwerpkeuzen
maakt u, zodat u tegemoet komt aan de huidige eisen en wen-
sen? Bent u daarmee ook klaar voor ontwikkelingen, zoals het
Nieuwe Werken, flexibilisering van de infrastructuur en mobiliteits-
vraagstukken? En hoe beheert u dat vervolgens?

Het is tijdrovend om de benodigde kennis op te bouwen. Nog
lastiger is het te begrijpen hoe deze ontwikkelingen op elkaar
inwerken en op welke wijze ze in uw situatie het best kunnen

worden toegepast.

Snelle toepassing van architectuurmodel
BRAIN FORCE heeft een architectuurmodel ontwikkeld
voor het inrichten en beheren van een IT-infrastructuur.
Het is een blauwdruk voor de bouw van een ICT-
omgeving op basis van de nieuwste technologieén van
Microsoft, Citrix en VMware, compleet met ontwerp- en
inrichtingsdocumentatie.

Naast ontwerp- en inrichtingsvoorzieningen van de infra-
structuurcomponenten zijn in het Infrastructure Framework
processen ontwikkeld voor het wijzigingsbeheer, die
eenvoudig in uw organisatie kunnen worden ingepast. Er
is tevens een set van beheertools gekozen en uitgewerkt,
waarmee het beheer geautomatiseerd en voorspelbaar kan
worden uitgevoerd.

Omdat alle componenten zijn uitgewerkt, is het een werkende
omgeving die direct kan worden geinstalleerd. U kunt

snel een proof of concept uitvoeren voor de betreffende
producten in uw specifieke situatie. Met behulp van een
uitgekiende methodiek kan het Infrastructure Framework in
een aantal stappen worden aangepast aan een specifieke
omgeving.

Kortom: met het Infrastructure Framework maakt u uw
ICT-omgeving voorspelbaar en beheersbaar.

INFRASTRUCTUUR OPTIMALISATIE

De IT-infrastructuur van een organisatie is continu in bewe-
ging. Het Infrastructuur Optimalisatie-model (10) beschrijft
de stadia, waarin de IT-infrastructuur van een organisatie
zich kan begeven. Het |I0-model maakt de kenmerken van

de IT-infrastructuur expliciet, waaraan voldaan moet zijn voor

een succesvolle volgende stap. BRAIN FORCE helpt u een
stap vooruit.

Klanten gebruiken de kennis van de gehele organisatie




»Je gebruikt de kennis en kunde van de
gehele organisatie”

Eric Walraven, ICT-manager bij Vanboeijen

Workspace Management
De Workspace Management-module bevat een uitgewerkte
architectuur voor fysieke en virtuele werkomgevingen, een

Het Infrastructure Framework in het kort
Het Infrastructure Framework helpt klanten bij het realiseren

van:
gedocumenteerde inrichting, aansluitende processen voor
wijzigingsbeheer en verschillende methodieken voor het ter > een migratie naar een nieuwe technologie;
beschikking s"c.ellen van applicaties. De gekozen .<.:c‘>rr.1ponen- > kostenbesparingen;
ten worden geinstalleerd, waarna de gewenste wijzigingen > aansluitende beheerprocessen, waardoor effectiever kan
voor uw specifieke situatie in kaart worden gebracht en wEeEn Eaheamk
doorgevoerd. Een traject dat normaal enkele maanden in > automatisering van beheer met beheertools;

beslag neemt, wordt nu in een paar weken doorlopen. Dat

R > een flexibele werkomgeving, zodat medewerkers thuis,
scheelt in tijd én in kosten. onderweg en op het werk altijd toegang hebben tot dezelfde
. . . bestanden en applicaties;
Communication & Co"aborat'on ) > een betere ondersteuning van samenwerking tussen
Medewerk.elis worden steeds mobieler. Ze gebruiken medewerkers;
technologieén om op afstand met elkaar te kunnen com- > een vooraf gedocumenteerde IT-infrastructuur, zodat kennis

municeren en informatie te delen. De vraag is hoe deze
technologie kan worden ingepast in uw ICT-infrastructuur.
Daarop biedt deze module het antwoord.

Server & Data Management

Het design, de implementatie en het beheer van back-
office omgevingen en bijbehorende storage is compleet
uitgewerkt en gedocumenteerd in de Server & Data
Management-module. De relevante beheertools zijn in deze
module opgenomen en gedocumenteerd.

Kennisopbouw en kennisdeling

In de dagelijkse IT-praktijk gaat vaak veel tijd zitten in het
bedenken van oplossingen voor generieke problemen. BRAIN
FORCE investeert continu in de ontwikkeling en het onderhoud
van het Infrastructure Framework. Het Framework wordt door
onze consultants in de praktijk toegepast, wat leidt tot nieuwe
aanvullingen. Naar onze mening is dit de meest optimale manier
van kennisopbouw en kennisdeling. Het voordeel is dat de
kennis en ervaring, die BRAIN FORCE in al haar projecten heeft
opgedaan, gestructureerd aan klanten wordt doorgegeven.

persoonsonafhankelijk kan worden toegepast.

BRAIN FORCE is nauw betrokken bij introductieprogramma’s van
technology partner Microsoft, Citrix en VMware. Hierdoor doen
wij in een zeer vroeg stadium praktijkervaring op.

simplify technology




